anthony giddens :  SOCIOLOGIE

8. kapitola -   Konformita a deviace

zpracoval Michal Kysilko

· Společenský život člověka je řízen určitými pravidly (normami), které tvoří kontext přiměřeného chování a umožňují tak předvídatelnost sociálního života (řád)

· Odchylky od pravidel vznikají tak, že se jedinec nechová způsobem, jaký je od něj ostatními očekáván (- je jich tolik, kolik je společenských norem)

· Neexistuje jedinec, který by porušoval všechna společenská pravidla a stejně tak není nikdo, kdo by neporušoval ani jedno; společnost nelze rozdělit na devianty a konformisty; každý je jak konformista, tak narušitel pravidel a zároveň tvůrce pravidel nových - neformální pravidla odvozená od formálních - zákonných norem - proto dochází k tomu, že se jednotlivá konvenční pravidla liší

· Sociálně deviantní (odchylné) chování je v důsledku odlišnosti norem v každé (sub)kultuře jiné a jeho vymezení v rámci celé společnosti je proto obtížné; i zdánlivě nepochopitelné chování může mít racionální jádro; je nutné rozlišovat, čí pravidla zkoumáme (sociální postavení, atd.)

· Deviace – jednání, které není konformní vůči některé normě (nebo soustavě norem), kterou velké množství osob v dané komunitě nebo společnosti akceptuje; týká se jak chování jedinců, tak i skupin (- deviantní subkultura)

· Dodržování většiny norem je otázka zvyku (z procesu socializace) – proto je neuvědomělé (např. běžné sociální interakce); vědomě dodržované normy jedinec zpravidla považuje za správné

· "všechny společenské normy jsou doprovázeny sankcemi, jež podporují konformitu a chrání před nekonformním jednáním"

· Sankce – rozlišujeme pozitivní (odměna) a negativní (trest), formální a neformální (= spontánní reakce na nekonformní jednání); zákony jsou formální sankce definované jako pravidla, která občané daného státu musí dodržovat; pozitivních formálních sankcí je velmi málo (vyznamenání, diplomy); neformální sankce jsou pro zajištění konformity vůči normám často účinnější než sankce formální
· Zločin (trestný čin) – jednání porušující zákon (šířeji: mravně pochybené jednání poškozující jedince nebo společnost); v současných zločinech a zločinech minulosti je patrný posun – rozdíl je zejména v převažujících způsobech trestání, v minulosti byly časté tělesné (a veřejné) tresty, vězení byla jen málokde; od přechodu k věznění se očekávalo "zkonformování" zločinců; nejzávažnějším zločinem se postupně stala vražda
· Lombroso (19./20.st.) – teze o biologické determinovanosti kriminality – později shledána nevěrohodnou; další obdobné teze: Dugdale (19./20.st.); Sheldon (20.st.) – atletické typy mají sklony k zločinnosti; teze o genotypech (XYY) – popřena
· Všeobecně se lze shodnout na tom, že genetické předpoklady nelze oddělit od vlivu prostředí, ale absence smyslu pro morálku je společným rysem psychopatů ("uzavření bezcitní jedinci, kteří mají potěšení ze samoúčelného násilí"); problém definice psychopata je, že výzkum probíhá na usvědčených vězních, takže všechny získané údaje – charakteristiky – (jinak zcela běžné) jsou automaticky vykládány negativně
· O tom, co bude považováno za zločin, rozhodují společenské instituce – je proto důležité zohledňovat sociální kontext – "typické" delikty jednotlivých skupin (subkultur a vrstev společnosti)
· Sutherland : kriminální jednání je z velké části naučené v primárních skupinách – "učení se" kriminálním normám – diferenciální asociace 
· Durkheim : v moderní společnosti jsou odbourávány tradiční normy, aniž by byly nahrazovány novými = prostor pro vznik anomie (noremní vakuum, nejistota)
· Merton : zločinec je normální, anomie je napětí v důsledku konfliktu mezi akceptovanými normami a sociální realitou, mezi všeobecně sdílenými hodnotami a omezenými prostředky k jejich dosažení; pět možných reakcí (na "nutnost uspět"):
1) přijetí jak hodnot, tak způsobů (prostředků) = konformisté
2) snaha získat hodnoty, ale na legálními způsoby = inovátoři
3) uznání norem (způsobů), ale bez ohledu na hodnoty = ritualisté
4) odmítnutí jak hodnot, tak způsobů = odpadlíci
5) nejen odmítnutí, ale i snaha je změnit (nahradit) = rebelové
· Cloward + Ohlin : gangy mladistvých delikventů uznávají celospolečenské hodnoty, ale uplatňují své vlastní metody pro jejich dosažení – ty jsou určované prostředím dané komunity
· Cohen : "kultura gangů" vyjadřuje jejich negativní přístup k hodnotám "spořádané" společnosti
· Teorie nálepkování (labeling) – deviace je důsledek procesu interakce mezi deviantní a nedeviantní částí populace, zdrojem etiket jsou ti, kdo jsou schopni vnutit ostatním svá měřítka konvenční mravnosti; Lennert : 1) proces primární deviace – zaujetí postoje společnosti k mladému provinilci, 2) proces sekundární deviace – jedinec přijme etiketu a chová se podle ní (zatvrzení, "učení se" deviaci v nápravných zařízeních); žádné jednání není kriminální samo o sobě, kriminalitu definují nositelé moci (zákony) a interpretují vykonavatelé moci (soudy);  námitky – 1) tato teorie zanedbává procesy vedoucí k deviacím (není "zničehonic"), 2) nelze jednoznačně říci, že etiketizace zvyšuje pravděpodobnost deviantního chování, 3) etiketizace může být z hlediska historického vývoje práva (zákonů) oprávněná
· Cornish + Clarke : kriminalita je racionální volba, výsledek aktivního situačního rozhodování; ocenění rizika a (ne)využití příležitosti
· Oficiální kriminologické statistiky – znehodnocení v důsledku nízkého procenta nahlášených trestných činů, jejich částečné nepotvrditelnosti a vedlejších zájmů úřadů; nejpřesnější výsledky jsou pravděpodobně dosahovány u počtu vražd (poměrně dobře prokazatelné)
· Vězení – mimo potrestání také snaha napravit, převychovat zločince na občana dbajícího zákonů; ve své funkci selhávají – deprivují, izolují, vyčleňují, atd. – častá recidiva; na druhou stranu plní odstrašující funkci pro potenciální pachatele (začarovaný kruh?); řešení přeplněných věznic není v budování nových, ale ve změně povahy trestu (podmínka, kauce, veřejně prospěšné práce, dočasné propustky, pokuty, atd.)
· Mužská kriminalita je mnohem vyšší (a "tvrdší") než kriminalita žen, srovnání je možné pouze u drobných krádeží v obchodech; dost možná je ženská kriminalita méně vidět a je více tolerovaná ("něžné pohlaví"?); kriminalita mladých mužů koreluje s nezaměstnaností
· Zločiny privilegovaných osob – 1) bílých límečků – zpravidla v odborných profesích a středních vrstvách, 2) mocných – "úřednické" zneužití postavení, pravomocí; tento typ zločinnosti je obtížně odhalitelný a navíc často i chybí vůle k jeho sledování, je více tolerován ze strany úřední moci, má větší dopad než běžná "viditelná" kriminalita
· Zločiny vlád (i proti vlastním zákonům!)
· Organizovaný zločin (nelegální loterie, narkotika, atd.)
· Zločiny bez obětí (dobrovolné sebe poškozování, problém jeho dekriminalizace)
· Duševní choroba jako deviace – šílenství uznáno duševní chorobou až koncem 18.st. (před tím považováno za posedlost zlými duchy)
· Scheff : duševní choroby (především schizofrenii) lze chápat jako porušování reziduálních norem (rozuměj "hluboko skrytých" pravidel, jimiž se řídí běžný život - komunikace, atd.)
· Nemusí, ale může mít fyzickou (biologickou) příčinu, když důvod odlišného chování není zřejmý, funguje etiketizace (viz výše)
· Duševní poruchy se dělí na : 1) neurózy a 2) psychózy; neurotické poruchy jsou časté a projevují se jako neúměrná starost s jinak celkem jednoduchou záležitostí třeba při řešení příkladu z Matematiky II. (např. "nutkavá neuróza" – nutkání k neustálému opakování určité činnosti); psychózy jsou považovány za závažnější – postižený se neuvědomuje, co se s ním děje (nejčastější případ psychózy je schizofrenie)
· Metody fyzické léčby duševních chorob (poruch) jsou mnohdy drastické (elektrické šoky) a ne zcela účinné; dnes se hojně používá farmakologických prostředků – neuroleptik, ale ani tato léčba není bezproblémová
· Stát aktivně izoluje deviantní jedince od ostatních lidí, otázkou je, jestli izolace je správným řešením (lidé izolovaní od vnějšího světa se "institucionalizují") – tím spíše, když do psychiatrické léčebny je možné přijmout prakticky kohokoliv (obtížnější už bývá dostat se ven); propouštění pacientů z léčeben (= dekarcerace) do domácí péče se za posledních 25 let zvýšilo, ale spíše vlivem nedostatku finančních prostředků, než reformního myšlení (nutno podotknout, že situace postižených se tím o mnoho nezlepšila)
Závěr:

Deviaci nelze vnímat jako jednoznačně negativní jev. V každé společnosti by měl existovat prostor (tolerance) pro nekonformní činnost (inovaci), ale aby se zamezilo škodlivým deviacím, musí spolu s individuálními svobodami existovat také sociální spravedlnost, rovná možnost (sebe)realizace.
